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Eröffnung EWB-Shop im Januar 2024  
 
Das Elektrizitäts- und Wasserwerk der Stadt Buchs (EWB) eröffnet zu Jahresanfang 2024 den 
neuen Shop in der Grünaustrasse 29. Das neuartige Shop-Konzept soll die Beziehung zu den 
Kundinnen und Kunden weiter stärken. Rii Seez Net bleibt ein Teil des Angebots.  
 
Das erste eigene Smartphone, die Energieversorgung im neuen Eigenheim oder die 
Verbrauchsoptimierung für das eigene Unternehmen – jede Lebensphase hat ihre Besonderheiten. 
Doch es kann herausfordernd sein, aus einem vielfältigen Angebot die richtige Lösung zu wählen, die 
sich zudem möglichst nahtlos in das bestehende Geräte- und Serviceportfolio einfügt. 
 
Neues Shop-Konzept  
Der EWB-Shop in der Grünaustrasse 29 möchte genau die Beratung bieten, die es für eine solche 
Wahl braucht. Die Beziehung zu den Kundinnen und Kunden stehtim Zentrum: Das neuartige Shop-
Konzept mit je einer Zone für Begrüssung, Beratung und Inspiration ermöglicht den Dialog rund um 
individuelle Bedürfnisse. Eine Akademie für die Wissensvermittlung, ebenso nahbar und 
dialogorientiert wie der Shop, ergänzt das Informationsangebot. 
 
Umfangreiches Shop-AngebotEnergie, Wasser und Telekommunikation sind die Kernkompetenz 
des EWB. Besucher können sich zu der gesamten Angebotspalette im Shop beraten lassen. 
Anspruchsvolle Themen werden verständlich und praxisorientiert erklärt, etwa, wie sich die 
Energiestrategie der Stadt Buchs im Haushalt umsetzen lässt. Die neue EWB-Akademie bietet zudem 
regelmässig Fachvorträge und Kurse. Ergänzendes Zubehör ist ebenfalls im Angebot, etwa 
energiesparende Glühbirnen sowie ein grosses Sortiment an Kabeln, Smartphone-Hüllen u.a. 
 
Kompetenz-Center Rii Seez Net  
Nicht alles ändert sich: Die fachkundige Beratung im Kompetenz-Center von Rii Seez Net und die 
breite Palette an Internet-, Festnetz-, TV- und Mobilfunk-Abos bleiben im Shop integriert, sowie 
aktuelle Endgeräte und exklusives Zubehör. Hier lassen sich die neuesten Dimensionen der 
Heimunterhaltung erleben sowie die Möglichkeiten von Smart Home im intelligent vernetzten Zuhause.  
 
Countdown für die Neueröffnung läuft  
Der neue EWB-Shop wird sich an zentraler Lage neben der Bushaltestelle befinden und ist damit 
noch besser erreichbar. Das EWB freut sich darauf, Kundinnen und Kunden mit bedarfsgerechten 
Lösungen in eine sichere, vernetzte und nachhaltige Zukunft zu führen. 
 
Für Fragen wenden Sie sich an: 

 

Pirmin Schnellmann  
Leiter Verkauf EWB 
081 755 44 33 / marketing@ewbuchs.ch 
www.ewbuchs.ch 
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